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1. EMISIÓN DE GUIA DE DESPACHO ELECTRÓNICA 

Para los que ya emiten guías de despacho electrónicas a través del sistema 

INEDIS se habrán dado cuenta de que se ha eliminado el campo de “N° GUÍA”, la 

razón se debe a que el sistema otorgará el folio de manera automática según el 

rango de folios solicitados en el Servicio de Impuestos Internos. 

Una vez que tengamos nuestra guía lista, tendremos algo similar a la siguiente 

imagen: 

 

Hasta aquí todo sigue igual, salvo el campo “N° GUÍA” que se ha eliminado para 

quienes están operando con esta nueva modalidad 

Una vez que cerremos la guía el sistema comenzará a interactuar con el S.I.I., si 

toda la transacción ha sido efectuada con éxito, obtendremos el PDF de nuestra 

guía de despacho electrónica: 



 

 

  



 

2. NUEVO ICONO EN “REGISTRO DE GUIAS” 

Tal como lo dice el título, se ha añadido un nuevo icono en el listado de las guías 

de despacho generadas 

 

Este nuevo icono nos informará que dicha guía ha sido generada 

electrónicamente, la cual puede imprimirse en cualquier impresora convencional 

tantas veces se desee 

  



 

3. INTERACCIÓN CON S.I.I. Y POSIBLES ERRORES 

Al momento de cerrar una guía ocurre una serie de procesos que se deben 

tener en cuenta 

a. OBTENER SEMILLA DESDE EL S.I.I. 

b. FIRMAR LA SEMILLA Y OBTENER TOKEN DE AUTENTICACIÓN 

c. ENVIAR XML AL S.I.I. 

  

Durante esta transacción pueden ocurrir algunos errores que son básicamente la 

comunicación entre JUNJI – S.I.I. 

Los inconvenientes más comunes que pueden suceder es que aparezca un 

mensaje como “SERVICIO NO DISPONIBLE” o “NO SE HA PODIDO GENERAR 

EL TOKEN”, si llegase a aparecer algún mensaje como estos no se preocupen ya 

que la guía no se ha generado ni enviado al S.I.I., tan solo se debe volver a 

presionar “GRABAR E IMPRIMIR” para volver a realizar el proceso envío  


